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O Instituto Social Mais Saúde (ISMS), 
comprometido com os seus valores de ética, 
responsabilidade, respeito, transparência, 
superação, sustentabilidade e eficiência, informa 
que estabeleceu o Programa de Governança 
Privacidade em conformidade com a Lei Geral de 
Proteção de Dados Pessoais (LGPD) 13.709/2018.
A LGPD determina que o ISMS, na posição 
de agente de tratamento de dados, deve 
adotar medidas de segurança técnicas e 
administrativas aptas a resguardar os dados 
pessoais sob a sua responsabilidade.
Por esta razão, o 
Instituto Social 
Mais Saúde, 
preocupado 
com a proteção 
dos dados 
pessoais dos seus 
colaboradores 
e parceiros, 
reconhece a 
importância 
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da construção da cultura de segurança da 
informação e proteção de dados e espera o 
engajamento de todos na implementação e 
consolidação do Programa de Governança em 
Privacidade.
Isto porque, a destruição, perda, alteração, 
divulgação não autorizada ou acesso não 
autorizado aos dados pessoais é considerado um 
incidente de segurança com dados pessoais que, 
além de acarretar prejuízos aos colaboradores e 
parceiros, é considerado uma violação à LGPD.
Dessa forma, visando garantir a integridade das 
operações do Instituto, destacamos algumas 
dicas importantes para assegurar a privacidade e 
segurança dos dados:
 » Seja proativo e não reativo;
 » Seja preventivo e não corretivo;
 » Adote a Proteção de Dados Pessoais contínua 

e como padrão nos sistemas e atividades;
 » Utilize os dados somente com se houver uma 

finalidade;
 » Adote mecanismos de proteção no 

armazenamento das informações;
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 » Adote métodos rígidos de controle de acesso;
 » Realize transmissão segura de arquivos 

contendo dados pessoais;
 » Utilize apenas softwares licenciados pelo 

Instituto Mais Saúde;
 » Adote métodos seguros de descarte das 

informações em suporte físico ou digital;
 » Tenha responsabilidade, respeito e compromisso 

pela privacidade do titular dos dados pessoais.
Como parte do Programa de Governança e 
Privacidade do Instituto Social Mais Saúde, 
nomeamos o Peck Advogados, na posição de 
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Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, 
o qual será o responsável por esclarecer dúvidas 
e atender as requisições dos titulares de dados 
pessoais, bem como interagir com a Autoridade 
de Proteção de Dados Pessoais (ANPD).

Nesse sentido, foi incorporada nas atividades do 
Instituto uma equipe qualificada e dedicada ao 
tema da segurança da informação e proteção de 
dados pessoais. Caso você tenha qualquer dúvida 
ou sugestão relacionada ao tema, não deixe de 
entrar em contato por meio do e-mail:

dpo@ismsaude.org.br
Para mais informações sobre como o Instituto 
realiza o tratamento dos dados pessoais, acesse 
a nossa Política de Privacidade no link

https://www.institutomaissaude.org.br/
privacidade

Fique atento com as boas práticas para proteção 
das informações e dos dados pessoais. Contamos 
com a colaboração e o engajamento de todos no 
nosso Programa de Governança em Privacidade.
Instituto Social Mais Saúde.

mailto:dpo%40ismsaude.org.br%20?subject=Programa%20de%20Governan%C3%A7a%20em%20Privacidade
https://www.institutomaissaude.org.br/privacidade2024/
https://www.institutomaissaude.org.br/privacidade2024/
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Conheça nosso Portal de Privacidade
www.institutomaissaude.org.br/privacidade

Ou envie suas dúvidas para: 
dpo@ismsaude.org.br

@institutosocialmaissaude
www.institutomaissaude.org.br
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