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AVALIACAO PARA DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL,
CERTIFICACAO E MANUTENCAO
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DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL, CERTIFICAGAO E MANUTENGAO:

Esta proposta-termo de adesdo de prestacdo de servicos tem como objetivo oferecer a
INSTITUTO SOCIAL MAIS SAUDE, denominada “INSTITUICAQ”, inscrita no CNPJ sob o n2
18.963.002/0007-37, os servicos de Avaliacdo para Diagndstico Organizacional,
Acreditacdo/Certificagdo e Manutencgdo da Certificacdo, conforme os requisitos do SBA/ONA
(Sistema Brasileiro de Acreditagdo — Organiza¢do Nacional de Acreditacdo), a ser executado por
IBES Instituto Brasileiro para Exceléncia em Saude Ltda, denominado “IBES”, inscrito no CNPJ
sob o n? 17.252.491/0001-60.

O Objeto deste processo de acreditacdo cabe as unidades inscritas no:
CNES N2 7868863, com sede em DOURADOS/MS.

A acreditacdo é um método de avaliacdo de carater educativo dos recursos institucionais,
voluntarios, periddicos e reservados, que busca garantir a qualidade da assisténcia por meio de
padrées previamente definidos.

A metodologia a ser aplicada, parte da avaliagcdo e analise critica que determina se o processo
de gestdo utilizado pela organizacdo avaliada estd em conformidade com os padrdes definidos
no instrumento de avaliacdo (Manual das Organizagdes Prestadoras de Servicos de Saude, da
ONA). No Sistema Brasileiro de Acreditacdo, o processo de avaliacdo para diagndstico,
certificacdo e manutengdo, é de responsabilidade das IAC - InstituicGes Acreditadoras
credenciadas pela ONA.

Considerando que o IBES é Instituicdo Acreditadora/Certificadora credenciada oficialmente pela
Organizag¢do Nacional de Acreditagao — ONA é, portanto, apta a fornecer servigos especificos em
Gestdo da Qualidade.

Considerando que o processo de acreditacdo é “voluntario”, sigiloso e periddico.

Considerando que a INSTITUICAO nd3o possui, atualmente, certificado de acreditacdo pela
metodologia SBA/ONA.

Resolvem as partes, de comum acordo, firmar o presente instrumento, de acordo com as
condigdes a seguir:
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PERIODO DE VISITA E EQUIPE DE AVALIADORES

Para avaliagdo de Diagndstico Organizacional, a equipe serd composta por (03) avaliadores/dia,
conforme definicao pela Geréncia de Avaliagao.

Na avaliacdo de Certificacdo, a equipe serd composta por (04) avaliadores/dia.

E na de Manutencdo da Certificacdo, a equipe serd de 50% do numero de avaliadores/dia
utilizados na avaliagdo de Certificagdo.
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O numero de avaliadores é definido pelas Normas de Avaliacdo (NA) especifica da ONA, e de
acordo com a complexidade e nimero de colaboradores/leitos, informados no CNES N2 7868863
(32 leitos).

A equipe de avaliadores é credenciada/ habilitada no Exame ONA e capacitada num Programa
de Treinamento de Avaliadores acreditada internacionalmente pela ISQua.

Para as visitas de manutencao, a equipe serd reduzida em até 50% de acordo com a Norma
Técnica da ONA.

Serd permitido alterar as datas das avaliagbes com até 30 (trinta) dias de antecedéncia. As
alteragdes ou cancelamento dos servigcos pela INSTITUICAO em prazo inferior implicard no
pagamento de uma taxa equivalente a 20% (vinte por cento) do valor atribuido ao evento
cancelado/alterado independente do momento do cancelamento e sem prejuizo a outras
penalidades contratuais que forem ajustadas entre as Partes, ainda que o evento seja
reprogramado para outra data de comum acordo entre as Partes.

BENEFICIOS EXCLUSIVOS IBES:

PRODUTO INVESTIMENTO
GLOBAL TRAINING CORTESIA
CANAL MULTIDISCIPLINAR CORTESIA
IHI OPEN SCHOOL CORTESIA
PPO — Préticas Padrdo Ouro CORTESIA
ASSESSORIA DE COMUNICACAO CORTESIA

e Curso Global Training EAD: Curso EAD com certificado gratuito na plataforma de capacitagao
de ensino a distancia para que a Organizacao capacite toda a frente de trabalho a respeito de
conceitos de: Servicos de Anestesiologia; A metodologia; O papel do colaborador no processo
de Certificacdo; Seguranca do Paciente; e Gerenciamento de Riscos. Acesso ilimitado por 15 dias.
E é necessario a instituicdo enviar uma planilha com os nomes e e-mails de todas as pessoas que
irdo acessar para interface@kih.com.br.

e Canal Multidisciplinar: O Canal Multidisciplinar do IBES conta com 18 Especialistas nas
diversas areas da Salude e estd disponivel para qualquer cliente do IBES que realizou o
Diagndstico Organizacional. O acesso € gratuito e ndao ha limites de consulta:
http://www.ibes.med.br/canal-multidisciplinar/.

e |HI Open School: O IBES abriu uma unidade (capitulo) do /HI Open School — Institute for
Healthcare, o qual é responsavel na contribui¢cdo para a formagdo e aquisicao de competéncias
dos profissionais de saude em nivel da Melhoria da Qualidade, da Seguranca do Paciente e
Lideranga. O acesso serd enviado pelo IBES apds assinatura do Termo de Adesao.

e Acesso as Praticas Padrao Ouro: material oriundo da andlise dos eventos adversos
notificados ao IBES no Brasil, bem como praticas de maior complexidade e dificuldade de
implantacao.
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e Assessoria de Comunicagao: Confeccao de pecas para divulgacao da adesao, da certificacao
e da manutencao; divulgacdo nos canais oficiais do Grupo IBES; postagem de um artigo sobre as
boas praticas da organizacdo em nosso website; video de motivacado e de parabenizacdo gravado
pela Diretora Técnico-Cientifica, Alexia Costa; diagndstico da estratégia de comunicacdo da
organizacao de salde, com vistas a divulgacdo do processo de certificacao; plano de melhoria
de comunicacao institucional e Suporte da Equipe de Marketing do IBES.

INVESTIMENTO:
PRODUTO INVESTIMENTO TAXA ONA (HOSPITALAR)
DIAGNOSTICO . .
ORGANIZACIONAL 6 x de R$ 1.978,55 | Opcional RS 200,00 | Opcional RS 200,00
Até 20 leitos R$ 1.100,00
CERTIFICACAO 6 x de RS 2.210,15
> 20 leitos RS 55,00 por leito
Até 20 leitos RS 620,00
MANUTENCAO 24 x de RS 873,47
> 20 leitos RS 31,00 por leito
DESPESAS LOGISTICAS:
DIAGNOSTICO
AEREO RS 3.300,00
HOSPEDAGEM R$ 900,00
ALIMENTACAO RS 510,00
TAXI RS 1.800,00
TOTAL R$ 6.510,00

CERTIFICACAO

AEREO RS 4.400,00

HOSPEDAGEM RS 1.200,00

ALIMENTAGAO RS 680,00

TAXI RS 3.200,00
TOTAL RS 9.480,00
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1 MANUTENCAO

AEREO R$ 2.200,00

HOSPEDAGEM R$ 600,00

ALIMENTACAO RS 340,00

TAXI RS 1.800,00
TOTAL RS 4.940,00

2 MANUTENGAO

AEREO R$ 2.200,00

HOSPEDAGEM R$ 600,00

ALIMENTACAO RS 340,00

TAXI RS 1.800,00
TOTAL R$ 4.940,00

Valor total global: RS 71.965,61
No valor acima estdo inclusos os custos para visita de:
Diagnostico, Certificagdo, Manutengdo e Despesas Logisticas.
As Taxas ONA deverdo ser pagas diretamente a mesma.

A INSTITUICAO pagard ao IBES pelos processos acima contratados por meio de fatura e nota
fiscal as quais serdo encaminhadas sequencialmente, 15 (quinze) dias a partir da assinatura do
presente documento, sem sobreposi¢cdo de parcelas.

Os valores referentes a etapa de Manutencdo so serdo emitidos apds a homologacdo da
Certificacao.

O calculo das taxas ONA sdo estimativas baseadas na tabela publica “Taxas Processo de
Acreditacdo” atualizadas anualmente pelo comité administrativo da ONA, e deverdo ser pagas
pela INSTITUICAO diretamente 3 ONA. As taxas sdo atualizadas anualmente, com base no
numero de colaboradores e leitos informados no CNES. Somente serd possivel a realizacdo das
visitas com a quitacdo das Taxas de Certificacdo e Taxa de Manutencdo da Certificacdo.

Os valores do investimento IBES serdo reajustados conforme tabela IPC-Fipe anualmente.

Os valores de investimento IBES foram calculados com base no nimero de colaboradores e leitos
informados no CNES no ato da emissdo desta Proposta—Termo de Adesdo de Prestacdo de
Servigos. Qualquer alteracdo na ocasido das avaliacdes que impliguem no aumento de
avaliadores/dia, demandara atualizacdo dos valores pactuados.
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O atraso no pagamento implicard a cobranca de multa de 2% (dois por cento) sobre o valor em
atraso, corrigido de acordo com a variacdo do IPC-Fipe, além de juros moratdrios de 1% (um por
cento) ao més calculados pro rata die.

INSTITUICAO tem ciéncia de que a gestdo de recebiveis do IBES é terceirizada para bancos, os
quais realizam a cobranca por meio de boletos bancarios, pelo que, em caso de atraso, a
aplicagdo das penalidades acima podera se dar de forma automatica, independentemente da
vontade ou forgas do IBES.

COMPROMISSO DO IBES

O IBES se obriga a desenvolver sua analise com confidencialidade e ética. Cabendo-lhe a
responsabilidade por quaisquer perdas e danos, devidamente comprovados, causados por dolo
ou culpa.

O IBES se obriga a elaborar os planos de visita em conjunto com a INSTITUICAO, definindo a
programacao e duracdo das atividades de avaliacdo, bem como o nome de todos os avaliadores
constantes na equipe.

O IBES se obriga a garantir a confidencialidade de quaisquer informagOes obtidas no curso da
analise.

O IBES se obriga a ndo revelar nenhum tipo de informacdes a terceiros sem o consentimento
por escrito da INSTITUICAO. Caso um dispositivo legal exija que a informacdo seja dada a
terceiros, a INSTITUICAO deve ser notificada previamente e em tempo habil para que possa se
manifestar sobre o procedimento. A cessa¢do da vigéncia deste Termo de Adesao de Prestagdo
de Servigos, ndo extinguird a obriga¢do do sigilo profissional, que persistird nos termos da
legislacdo vigente e sob as penas por ela combinadas.

O IBES se obrigara a manter a manutencao da Certificacdo conforme Normas Operacionais da
Organizagdo Nacional de Acreditagao, pelo tempo valido do certificado.

O IBES fara visita extraordinaria em até 120 (cento e vinte) dias contados da comunicagdo, com
custo adicional a este termo, apds a INSTITUICAO comunicar formalmente ao IBES, quando
houver altera¢des de servigos ou da implantagdo de novos servicos; substituicdo ou inclusGes de
servicos terceirizados; altera¢es e/ou substituicdes de CNPJ, endereco, razdo social, cargos de
Diretoria, Alta Administracdo ou de propriedade da organiza¢dao; quando da alteracao de sua
planta fisica, tanto reformas como extensdo de area; quaisquer outras mudancas ocorridas na
organizagao que interfiram diretamente no escopo da avaliacdo final que resultou na
Certificacao.

O IBES, encontrando ndo conformidades sistémicas, podera definir a realizacdo de uma revisita
a INSTITUICAO em até 90 (noventa) dias, com custo do valor da Certificagdo.
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COMPROMISSO DA INSTITUICAO

Comunicar formalmente ao IBES sempre quando da alteracdo de servigos ou da implantagdo e
de novos servicos na Instituicdo.

Comunicar formalmente ao IBES substituicdes ou inclusdes de servicos terceirizados.

Comunicar formalmente o IBES quando de altera¢des e/ou substituicdes de CNPJ, endereco,
razao social dos cargos de Diretoria e de Alta Administracdo ou de propriedade da organizacao.

Comunicar formalmente o IBES quaisquer outras mudancas ocorridas na organizacdo que
interfiram diretamente no escopo da avaliacdo final que resultou na certificacdo.

Comunicar formalmente o IBES, ocorréncias de eventos adversos graves ou Obitos, conforme
disposto nas Normas Orientadoras da ONA.

Comunicar sempre que algum evento adverso ou ndo conformidade se tornar publico e/ou ter
repercussao nos meios de comunicagao.

Suprir o IBES de informacdes e credencia-lo as fontes geradoras das mesmas, incluindo o
manuseio de documentos préprios da Instituicdo, para a execugdo dos servicos identificados no
objeto deste Termo de Adesao de Prestacao de Servicos.

Emitir plano de agdo no prazo informado para as ndo conformidades pontuais, quando solicitado
pelo IBES, em Ata de Reunido de Encerramento.

Validar juntamente com o IBES o Plano de Visita das avaliagdes.

Designar representantes responsaveis pelo acompanhamento de cada avaliador e oficializa-lo
ao IBES.

Destinar espaco fisico exclusivo para as reunides internas dos integrantes da equipe do IBES,
com ponto de internet, linha telefénica externa e demais recursos administrativos que se
fizerem necessarios.

Caso seja certificada a INSTITUICAO deverd manter a Manutengdo da Certificagdo com o IBES,
conforme Norma Operacional da ONA, pelo tempo de validade do Certificado.

A INSTITUICAO se compromete a cumprir na integra as determinacdes estabelecidas nas Normas
do Sistema Brasileiro de Acreditacdo — ONA em sua ultima versdo, incluindo o conjunto de
Normas Operacionais vigentes, as Normas Gerais, as Normas para o Processo de Avaliacao, as
Normas Orientadoras da ONA: https://www.ona.org.br/AreaRestrita/Arquivos/sid=12, bem

como o Manual Brasileiro de Acreditac¢ao.
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Nado levar a acreditacdo em descrédito ou fazer declaragdes equivocadas em relacdo a sua
Acreditacao.

Interromper a divulgacdo ou publicidade da Acreditac¢do, caso sua certificacao for suspensa ou
cessada.

Utilizar corretamente o Selo de Acreditacdo zelando pelo logotipo e relatério emitido pelo IBES
de acordo com as Normas da Organizacao Nacional de Acreditacdo.

Disponibilizar a estrutura e profissionais aos avaliadores do IBES nos casos de emergéncia,
conforme fluxo de acidentes definidos na institui¢io da INSTITUICAO.

A INSTITUICAO reembolsard todas as despesas referentes a transporte, alimentacdo e
hospedagem dos avaliadores em todas as avaliagdes, conforme necessidades de cada Plano de
Visita, respeitando os limites definidos pelo IBES a sua equipe de acordo com “Orientacdes
Gerais de Logistica dos Avaliadores IBES”.

E de responsabilidade da INSTITUICAO a reserva e pagamento das passagens e hospedagens dos
avaliadores em todas as avaliagOes, conforme necessidades de cada Plano de Visita.

PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

Para os fins deste Termo, sdo considerados:

e “Dados Pessoais”: qualquer informacdo relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificavel (“Titular” ou “Titular dos Dados”); é considerada identificavel uma pessoa singular
que possa ser identificada direta ou indiretamente, em especial por referéncia a um
identificador, como, por exemplo, um nome, um nimero de identificacdo, dados de localizacao,
identificadores por via eletrénica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica,
fisiolégica, genética, mental, econémica, cultural ou social dessa pessoa singular;

e “Representante do Titular dos Dados”: Um dos pais, ou o representante legal, conforme
aplicavel, para a coleta de consentimento quando ocorrer o Tratamento de Dados Pessoais da
Crianga.

e “Crianga”: Em observancia ao art. 22 do Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA, a pessoa
até 12 (doze) anos de idade incompletos.

e “Tratamento”: Qualquer operacdo ou conjunto de operagbes efetuadas sobre Dados
Pessoais ou sobre conjuntos de Dados Pessoais, por meios automatizados ou ndo, tais como a
coleta, o registro, a organizagao, a estruturagdo, a conservagao, a adaptagdo ou alteragao, a
recuperagao, a consulta, a utiliza¢do, a divulgagdo por transmissdo, difusdo ou qualquer outra
forma de disponibilizagdo, a comparagao ou interconexdo, a limitagdo, a elimina¢do ou a
destruicao.

e “Controlador”: Parte que determina as finalidades e os meios de Tratamento de Dados
Pessoais. No presente Aditivo, o Controlador é a INSTITUICAO.

e “Operador”: Parte que trata Dados Pessoais de acordo com as instrugdes do Controlador. No
presente Aditivo, o Operador é o IBES.
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¢ “Incidente de Seguranga”: Acessos ndo autorizados, situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicao, perda, alteracdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou
ilicito dos Dados Pessoais.

e “LGPD” significa a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n2 13.709/2018).

Em conformidade com a Lei 13.709/2018, a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD): As Partes
protegem a confidencialidade de dados pessoais e dados sensiveis que Ihe sdo confiados pelos
titulares desses dados. Para isso, vém implementando medidas de seguranca, técnicas e
administrativas, aptas a proteger dados pessoais e dados sensiveis contra acessos nao
autorizados e de situagdes acidentais, ou qualquer forma de tratamento inadequado,
necessarias ao cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n2 13.709/2018). Regras de
boas praticas, de governanca e Termo de Confidencialidade garantem que o tratamento de
dados pessoais e sensiveis seja licito, leal, transparente e limitado as finalidades autorizadas a
gue se destina. A coleta de dados pessoais e dados sensiveis para tratamento, quando
necessaria é realizada pelas Partes com base em medidas determinadas para assegurar a
exatidao, integridade, confidencialidade, e anonimizacdo, bem como garantir o respeito a
liberdade, privacidade, inviolabilidade da intimidade, imagem, enfim, todos os direitos dos
titulares, inclusive o exercicio do direito de solicitar acesso, correcdo e eliminacdo de dados
pessoais e sensiveis armazenados em banco de dados e sistemas digitais.

As Partes ndo serdo, em nenhuma hipdtese, responsaveis por acles, perdas ou danos
decorrentes ou relacionados a violagao ou ao ndo cumprimento, pela outra parte, de qualquer
disposi¢do da Lei 13.709/2018, cabendo a parte infratora indenizar e eximir a parte inocente de
quaisquer agles, condenag¢des ou pedidos de indenizagbes decorrente de suas praticas e atos.

CONDICOES GERAIS

O presente Termo de Adesdo de Prestacdo de Servicos, vigorara pelo prazo definido nos Planos
de Visitas a serem desenvolvidos entre os representantes do IBES e a INSTITUICAO.

Apds a homologagao e emissao do Certificado de Acreditacao, o presente Termo de Adesdo de
Prestacdo de Servicos vigorara pelo prazo de vigéncia do certificado, determinado de acordo
com o Nivel de acredita¢do alcangado pela Instituicdo, sendo, para “Niveis | e Il — Acreditado e
Acreditado Pleno” prazo de 24 (vinte e quatro) meses, e para o “Nivel Il — Acreditado com
Exceléncia” prazo de 36 (trinta e seis) meses, tendo inicio no dia seguinte a data de emissdo do
certificado.

O presente Termo de Adesdo de Prestacdo de Servicos podera a qualquer tempo, ser rescindido
por ambas as partes, sem direito a qualquer indenizagao decorrente da rescisdo antecipada,
desde que a parte interessada na rescisdo comunique a outra com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, antes da prestacdo de servigos.

10
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Este Termo de Adesdo de Prestacdo de Servicos sera rescindido imediatamente se houver o
cancelamento da Certificacdo da INSTITUICAO pelo IBES, sem direito a qualquer indenizagdo de
ambas as partes.

Em caso de jd iniciados os trabalhos e havendo rescisdo do Termo de Adesdo de Prestacdo de
Servicos pela INSTITUICAO, ressalva o IBES que, eventuais valores pagos serdo mantidos como
pagamento de gastos com impostos, taxas, custos com mao de obra e demais despesas que
tenham sido despendidas a prestacdo de servicos, bem como os atendimentos, orientacdes e
esclarecimentos de duvidas a distancia.

Na hipdtese de a rescisdo ter sido por iniciativa do IBES, esta devolvera a INSTITUICAO as
guantias até entdo por ela despendidas.

Obriga-se o IBES, durante a vigéncia deste Termo de Adesao de Prestacdo de Servicos, a manter
em dia as obrigacdes legais relativas ao exercicio de sua atividade, incluindo leis e normas
regulamentares aplicaveis, bem como os registros perante 6rgdaos competentes, a fim de ser
considerada como credenciada pela Organizacdo Nacional de Acreditacao, correndo a seu cargo,
todos os tributos incidentes e as contribuicGes previdencidrias a que se estiver sujeito por sua
atividade profissional e de funcionarios a seu cargo.

No caso de alteracdo do escopo dos servicos, o presente Termo de Adesdo de Prestacdo de
Servicos servird como instrumento de base, devendo ser aditado através de instrumento
especifico ajustado entre as partes.

A INSTITUICAO cede a ONA e IBES o direito de uso de imagem/fotografia e resultados em seus
canais publicitdrios e académicos, exclusivamente para divulga¢do da Certificagdo, sem
quaisquer 6nus presentes ou futuros para as partes.

Fica estabelecido que os profissionais do IBES e que prestem servicos nas dependéncias da
INSTITUICAO, n3o possuem qualquer vinculo obrigacional e/ou empregaticio com esta, sendo
de inteira responsabilidade do IBES quaisquer 6nus decorrentes da legislagao trabalhista, civel
ou criminal.

Obrigacdes reciprocas serdo cumpridas para erradicacdo de praticas de trabalho ilegal.

As partes declaram e garantem mutuamente, inclusive perante seus fornecedores de bens e
servigos, que:

Exercem suas atividades em conformidade com a legislacdo vigente a elas aplicavel, e que detém
as aprovagdes necessarias a celebragdo deste Termo, e ao cumprimento das obriga¢des nele
previstas;

1"
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Nao utilizam praticas de discriminacdo negativa, e limitativas ao acesso na relacdo de emprego
ou a sua manutencao, tais como, mas nao se limitando a motivos de: sexo, origem, raca, cor,
condicdo fisica, religido, estado civil, idade, situagdo familiar ou estado gravidico;

Comprometem-se a proteger e preservar o meio ambiente, bem como a prevenir e erradicar
praticas danosas ao meio ambiente, executando seus servicos em observancia a legislacao
vigente no que tange a Politica Nacional do Meio Ambiente e dos Crimes Ambientais, bem como
dos atos legais, normativos e administrativos relativos a area ambiental e correlatas, emanados
das esferas Federal, Estaduais e Municipais.

Os servicos ou areas terceirizadas serao avaliados sem qualquer custo adicional a esta Proposta
Termo de Adesdo de Prestagao de Servigos.

O IBES nao cobra taxa de logistica, taxas percentuais aplicadas sob os recibos das despesas dos
avaliadores.

O IBES ndo cobra horas de deslocamentos (viagens): tempo de deslocamento dos avaliadores
até a instituicao.

O IBES ndo cobra taxa de administracdo. O Plano de avaliacdo, avaliacdo de documentos,
relatdrio, analise de eventos, atividades técnicas e administrativas, bem como uso da logomarca
IBES e emissdo do Certificado ja estdo inclusos neste orcamento, sem qualquer custo adicional.

Em caso de avaliagdo na modalidade remota, disponibilizar ponto de internet, backup de
internet, suporte técnico para conexdao com a plataforma de videoconferéncia, um e-mail,
numero de celular para permanente contato e um dispositivo que permita mobilidade e
visualizacdo de ambientes/ evidéncias, quando necessario. Nesta modalidade de avaliacdo a
cldusula 7.18 do presente termo de adesdo sera automaticamente desconsiderada.

As distancias percorridas com carro préprio do avaliador serdo tarifadas a RS 1,40/Km e
calculadas de sua origem, quando fora de Sdo Paulo ou do endereco do IBES, quando da capital
de S3o Paulo. Este cdlculo sera realizado através do site www.mapeia.com.br e enviado a

Instituicdo para posterior reembolso.

Este Termo de Adesdo de Prestacdao de Servigos, deverd ser assinado obrigatoriamente por
responsavel legal indicado no Contrato Social, Estatuto ou Procuragdo Publica.

12
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FORO COMPETENTE

E, por estarem assim justos e acertados, as Partes assinam o presente instrumento digitalmente,
perante as 02 (duas) testemunhas que se seguem, bem como declaram e garantem que sua
assinatura digital ou eletrénica tem o mesmo efeito vinculativo que teria a assinatura
manuscrita, possuindo carater irrevogavel e irretratavel, desde que: seja realizada por meio de
plataforma de conhecida confiabilidade; possua integridade e autenticidade verificaveis e;
atenda ao disposto na Medida Proviséria 2.200-2/2001 (ou em outra legislacdo que venha a
substitui-la).

Para todas as questGes que possam surgir na interpreta¢do e conformidade com as disposi¢cdes
deste Termo de Adesdo de Prestacdo de Servigos, renunciando a sua propria jurisdicdo se
tivessem, as partes se submetem expressamente a jurisdicdao e Foro da Comarca de Sdo Paulo.

S3o Paulo, 18 de dezembro de 2024

Diretoria IBES

IBES Instituto Brasileiro para Exceléncia em Salde Ltda IBES Instituto Brasileiro para Exceléncia em Saude Ltda
Vivian Giudice Alexia Costa

CPF: 286.245.318-88 CPF: 278.879.158-56

Contratante

INSTITUTO SOCIAL MAIS SAUDE

Nome do responsavel:

CPF:

Testemunhas

B Crbrinia 2

Gabriele Pereira Ribeiro

Beatriz Eufrasio de Paula

463.505.528-06 472.013.628-10
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PROTEGE O SEU. |
PATRIMONIO -

TABELIAO OLIVEIRA LIMA

Bel Joao Roberto de Oliveira lea

CARTORI
’ QUEM PRDTEGE voct.

Tabellao

Livro 3573 pég. 151 — 12 Traslado Fls 01 7
PROCURACAO BASTANTE QUE FAZ: INSTITUTO SOCIAL MAIS SAUDE

SAIBAM os que este publico mstrumento virem que no ano de DOIS MIL E VINTE QUATRO (2024)
aos vinte e um (21) dia do més de agosto, nesta cidade de Sdo Paulo, Capital do Estado de Sao
Paulo, no Cartdrio do 152 Tabehao de Notas, e perante mim, Patricia Pagliarini, Substituta do
Tabelido, compareceu como outorgante: INSTITUTO SOCIAL MAIS SAUDE - inscrita sob 0 CNPJ n2?
18.963.002/0001—41, com sede nesta Capital na Rua Casa do Ator, n? 1.117, 162 andaf, conjunto
163, Vila Olimbié CEP 04546—\'00'4, com seu Estatuto Social datado de 02 de outubro de, 2023,
devidamente registrado no 92 Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil de Pessoas
Juridicas desta Capital sob n? 61.321 erﬁ 27/10/2023, cuja cOpia ficard arquivada nestas notas na
pasta n? 4243/2024, juntamente com a certiddo atualizada, sendo'neste ato nos termos do artigo
202 item III,V representado por sua Presidente, Sra. Mariana Moniz Meirelle§ Reis, brasileira,
solteira, advogada, portadora da cédula de identidade RG n2 13.598,304-6 — SSP/SP e inscrita no
CPF/MF sob n? 153.710.818-28, com endere¢o comercial nesta Capital na sede da empresa
outorgante eleita em 31 dye Jjulho de 2024, /na Assembleia Geral Extraordindria com ‘sua ata
registrada sob n? 62.851 em 16/08/2024, no 92 Oficial de Registro de Titulos e Documentos e Civil
de Pessoas Juridicas desta Capital, cuja cépia ficard arqui\‘/ada nestas notas juntamente com seu ’ato

acima mencionado A presente devidamente identificada conforme documentagao apresentada no

original do que dou fé. E, pela outorgante me foi dItO que nomeia e constitui seus bastantes
procuradores, para atuarem sempre em conjunto de d0|s, independente da ordem: 1) AGNALDO
SAMPIETRI, brasileiro, casado, contador, e-mail: agnaldo.sampietri@ismsaude.org.br, portador do
documento de |dent|dade RG n2 12.461. 412, inscrito no CPF/MF sob o n? 046.327.388-59; 2)

ANDRE DO NASCIMENTO brasﬂexro, casado, administrador de empresas, e—mail"f’

andre. nasumento@lsmsaude org.br, portador do documento de identidade RG ne 24.991.673-3 —
SSP/SP, mscrlto no CPF/MF sob o ne 212 716.378-80 e no CRA-SP 111.728; 3) GABRIELLA MARIA
DURANS SOARES, brasileira, casada “médica inscrita no CRM/SP sob o n? 112.179, e-mail
gabriella.durans@ismsaude.org.br, portadora da cédula de identidade RG ne 50.834.737-3 — SSP/SP
e inscrita no CPF/MF sob o n? 443.278.332-68; e, 4) OSVALDO LUIZ VELOSO, brasileiro, divorciado,
gestor publico, e-mail osvaldo.veloso@ismsaude.org.br, portador da cédula de identidade RG n2
16.893.088 — SSP/SP e inscrito no CPF/MF sob o n2 083.492.858-26, todos com endereco comercial
nesta Capital, na Rua Casa do Ator, n? 1.117, 162 Andar, Conjunto 163, Vila Olimpia, CEP: 04.546-
004, Sdo Paulo - SP, aos quais conferem os poderes para: (a) receber, requerer, dar entrada, assinar

documentos, termos, oficios, notificacbes e praticar os atos necessarios para represen’ytar a
outorgante perante reparticdes e drgdos publicos, autarquias, entes politicos (federais, estaduais e
municipais), institui¢des privadas, pessoas fisicas e juridicas; (b) representar a OUTORGANTE ativa,

passiva, judicial e extrajudicialmente em suas relagbes com terceiros; (c) receber intimagdo e/ou
notificacio em nome da OUTORGANTE, sendo vedado o recebimento de '/c'itagﬁes;‘ (d) assinar

\ Av. Dr. Cardoso de Melo, 1855 - 3°//and‘ar - CEP: 04548-005
Vila Olimpia - Sao Paulo - SP
PABX: 3058-5100 - www.15notas.com.br
10592602122375.000691311-4 /

15 Cartorm de Notas g —




“REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
Estado de Sao Paulo

‘ '?ontrato, acordo, compromisso, alteragdes contratuais e distrato com terceiros, sejam eles entes
{"f;ublicos ou privados em relagdo a sua matriz ou qualquer uma de suas filiais, e, excepcionalmente,
\_iﬁie forma isolada, nomearem prepostos para atuar no Poder Judicidrio, Ministério do Trabalho,
utros orgdos publicos e entes politicos; (e) assinar contratos de Gestdo, administrativos e/ou
‘contratos em que figure a OUTORGANTE como Contratada em relagdo a sua matriz ou qualquer
{uma de suas filiais; (f) a todos os procuradores ora nomeados, sdo conferidos poderes para

nos termos do que é permitido e estabelecido em suas atribuicdes estatutarias, podendo ‘ainda
praticar todos os atos necessarios para o bom e fiel cumprimento da presente; pelo qual dardo por

. dados dos outorgados foram fornecidos por declaragdo. A presente procuragio tera validade até o
tlla 31 (trinta e um) de julho de 2026. De como assim disse, do que dou f¢, pediu e eu lhe lavrei a
sente que, depois de lida em voz alta e clara, foi achada em tudo conforme, pelo que aceita e

Ao Municipio: R$3,84, Ao Ministério PUblico: R$8.63, Ao Fundo do Registro Civil: R$9,47, Ao
‘rlbunal de Justlga R$12 34, A Santa Casa: R$1.80. Total: R$302.04 Eu, PATRICIA PAGLIARINI,

" da\erdade

Taur

Cih PAGLIARIN

SUBZTITUTA DO TABELIAC

} ; f Cédigo do Selo Digital: 1112371PR000170898001P24U RS 302,04
Cédigo do Selo Digital: 1112371TR000170898004P24) RS 0,00

Para conferir a procedéncia deste documento efetue a leitura do QR/'Code impresso ou acesse 0
endereco eletrdnico https://selodigital.tjsp.jus.br

‘administrar os interesses da OUTORGANTE em relagdo a sua matriz ou qualquer uma de suas filiais,

bom firme e valioso, podendo inclusive substabelecer, com ou sem reserva de iguais poderes. Os

ssina. Emolumentos Ao Tabelido: R$179 86, Ao Estado: R$51,12, A Secretaria da Fazenda: R$34 98,
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Exceléncia em Saude

TERMO ADITIVO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE CERTIFICACAO E MANUTENCAO ONA

Através do presente instrumento particular e melhor forma de direito, de um lado ao INSTITUTO
SOCIAL MAIS SAUDE, HOSPITAL REGIONAL DE CIRURGIAS DA GRANDE DOURADOS, instituicao
inscrita no CNPJ sob n2. 18.963.002/0007-37, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro
lado o e de outro lado o IBES — INSTITUTO BRASILEIRO PARA EXCELENCIA EM SAUDE LTDA - ME,
com sede na Av. Queiroz Filho, 1.700 sala 312 — Torre D, Vila Hamburguesa, Sao Paulo, CEP 05319-
000, inscrita no CNPJ sob n2. 17.252.491/0001-60, neste ato representado por sua Diretora de
Negdcios e Mercado VIVIAN GIUDICE, brasileira, divorciada, bidloga, portador(a) da Cédula de
Identidade RG n? 29.470.506-5 e CPF n? 286.245.318-88 e ALEXIA REGINA MANDOLESI COSTA,
brasileira, farmacéutica, divorciada, portadora da cédula de identidade RG n2 29.529.469-X-SSP/SP,
inscrita no CPF sob n2 278.879.158-56, doravante denominada CONTRATADA, e em conjunto
denominadas PARTES, tém entre si, justos e contratados, o presente instrumento particular de
contrato de prestacdo de servigos, que se regera de acordo com as clausulas e condi¢des abaixo
descritas:

Considerando que as partes assinaram o contrato de prestacdo de servicos em 16 de janeiro
de 2025;

Considerando que a CONTRATANTE deseja desistir do processo de Diagndstico Organizacional.
Considerando que a CONTRATADA nao se op0e a esta alteracao;

Resolvem as PARTES retificar a Clausula de INVESTIMENTO estabelecendo novos valores, conforme
tabelas abaixo;

PRODUTO INVESTIMENTO TAXA ONA (HOSPITALAR)
Até 20 leitos RS 1.100,00
CERTIFICACAO 6 x de RS 2.210,15
> 20 leitos RS 55,00 por leito
Até 20 leitos RS 620,00
MANUTENCAO 24 x de R$ 873,47
> 20 leitos RS 31,00 por leito
LOGISTICA: o2
CERTIFICACAO
AEREO RS 4.400,00
HOSPEDAGEM RS 1.200,00
ALIMENTACAO RS 680,00
TAXI RS 3.200,00
TOTAL RS 9.480,00
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Exceléncia em Salde

TERMO ADITIVO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE CERTIFICACAO E MANUTENCAO ONA

1 MANUTENGAO

AEREO RS 2.200,00
HOSPEDAGEM RS$ 600,00
ALIMENTAGCAO RS 340,00
TAXI RS 1.800,00
TOTAL RS 4.940,00

2 MANUTENGAO

AEREO RS 2.200,00
HOSPEDAGEM RS$ 600,00
ALIMENTAGAO RS 340,00
TAXI RS 1.800,00
TOTAL RS 4.940,00

Os valores de logistica serdo parcelados mantendo os mesmos moldes dos produtos, sendo:
valores de logistica parcelados em 6 vezes, juntamente com as parcelas de certificacdo, 12
manutengdao em 12 vezes, juntamente com as parcelas da 12 manutengao e 22 manutengao em 12
vezes, juntamente com as parcelas da 22 manutencao

Fica desde ja acordado entre as partes que as demais Clausulas permanecem ratificadas, da
maneira que consta o Contrato Original firmado em 16 de janeiro de 2025.

S3o Paulo, 07 de fevirelro de 2025. 2 &

IBES — INSTITUTO BRASILEIRO PARA EXCELENCIA EM SAUDE LTDA - ME

b 1V Combwiatln &7

INSTITUTO SOCIAL MAIS SAUDE - HOSPITAL REGIONAL DE CIRURGIAS DA GRANDE DOURADOS

TESTEMUNHAS

Beatriz Eufrasio de Paula Arlete Fuente Lima

463.505.528-06 205.368.438-05
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